
第 1条（会員資格）
当会員プログラムは「ひらまつプレステージクラブ（以下、当クラブという）」と
称し、株式会社ひらまつ（以下、当社という）が運営いたします。会員は、既
に会員である者または当社が特に認めた者（以下、紹介者という）から紹介さ
れたお客様で、本会員規約をご承諾のうえ、所定の手続きにより入会いただ
いたお客様といたします。

第 2条（ご入会）
1. 当クラブへのご入会は、紹介者からの紹介制といたします。
2. 入会申込書に必要事項をご記入のうえ「ひらまつプレステージクラブ事務局
（以下、事務局という）」宛にご提出下さい。
3. 入会費は無料、年会費は¥63,000といたします。
4. 年会費は毎年 10月から9月までを1年として計算いたします。
5. 初年度の年会費に関しては、事務局にて入会申込書を受領し、入会の承
認決定がなされた後、翌月分より月割（月額 ¥5,250）でご請求いたします。
ただし、毎年 7月1日～ 8月 31日の間に入会申込書を受領した場合は、
次年度分の年会費と合わせて初年度分としてご請求いたしますので予めご
了承下さい。

6. 当社にて初年度の年会費のご入金を確認した時点で、正式に入会を受理し
たものといたします。入会受理後、「ひらまつプレステージカード」（以下、
会員カードという）及び入会パッケージをご送付いたします。

7. 次年度以降の年会費は、毎年 7月にご請求書をご送付し、毎年 9月にご
入金いただきます。

8. ご入会費用（入会費・年会費）の金額ならびに支払方法・時期は変更され
ることがあります。

9. ご入会の認否に関してのお問合せはお受けできませんのでご了承下さい。

第 3 条（会員カードの発行）
1. 会員 1名につき1枚の会員カードを発行いたします。
2. 会員カードはご入会いただいたご本人のみご利用できるものとし、ご本人
以外に譲渡、貸与することはできません。

第 4 条（会員カード、及びポイントの有効期限）
1. 会員カードの有効期限は、年会費のお支払いごとに、毎年更新されます。
2. ポイントの有効期限は、最終のご利用日から1年とし、会員カードをご利
用の都度、最終のご利用日から1年後の有効期限に更新されます。

3. ポイントの有効期限を過ぎた場合、それまでの累計ポイントは全て失効す
るものといたします。

4. 本規約第 9 条および 10 条に該当する場合など会員資格を喪失した場合は、
会員カードおよび累計ポイントは全て失効するものといたします。

第 5 条（特典）
1. 会員には別途定める当クラブの特典が適用されます。
2. ポイントサービスにて獲得されたポイントは 1ポイント=1円換算として、10
ポイント単位で次回以降のレストランご利用代金にご利用いただくか、オリ
ジナル商品との交換が可能です。ご利用代金からポイントを算出した際、1
ポイントに満たない小数点以下のポイントは、切り捨てとなります。ポイン
トサービスのご利用に際しては、必ずご利用代金のお支払い前に会員カー
ドをご提示下さい。会員カードのご提示がない場合はポイントサービスが
ご利用出来ませんので予めご了承下さい。

3. 以下の項目は、ポイントサービス（加算及びご利用）の対象外となります。
 （1） 他のご優待、特典などをご利用の場合のご利用代金。
 （2） ご婚礼、及びご宴会等（20 名以上でのご利用）の場合のご利用代金。
 （3） 現金、クレジットカード以外によるお支払いの場合のご利用代金。
 （4） 当社食事券、ギフトカードのご購入代金。
 （5） お支払いの際にポイントをご利用いただいた場合のご利用代金。
 （6） その他、当店にて対象外と定めさせていただくご利用代金。
4. その他特典のご利用に関して会員カードのご提示をお願いした場合、必ず
会員カードをご提示下さい。会員カードのご提示がない場合はその他特典
が適用されませんので予めご了承下さい。

第 6 条（届出事項の変更）
ご住所、お名前、お電話番号、メールアドレス等の変更がある場合は、速や
かに事務局にご連絡下さい。

第 7条（カードの紛失・盗難）
1. カードの紛失、盗難等が発生した場合には、速やかに事務局にご連絡のう
え、カード再発行の手続きを行なって下さい。紛失、盗難によりなくされた
カードに累積されたポイントは失効いたします。

2. カードの紛失、盗難により会員に被害が生じた場合、当社では一切の賠償
責任を負いません。

第 8 条（休会）
当クラブには休会制度はございません。

第 9 条（会員資格の喪失）
次の項目に該当する場合、会員資格を喪失するものとし、全てのポイントは失
効いたします。なお、その場合のご通知は省略させて頂きますので、予めご
承知おき下さい。
 （1） 次年度以降の年会費のお支払いに関して、期日までのご入金が確認で

きなかった場合。
 （2） ご住所、お電話番号等一切のご連絡先が不明になった場合。
 （3） 会員カード及びポイントが不正な手段により取得されたとみなされる場合。
 （4） 犯罪行為が認められた場合。
 （5） その他当社が不適当と判断した場合。

第 10 条（退会）
会員は随時退会できるものとし、退会にあたっては事務局へ退会をお申し入れ
いただき、カードをご返却いただくものとします。退会時には全てのポイント
が失効いたします。また、退会その他理由を問わず会員資格を喪失した場合、
ご入会費用（入会費・年会費）の返還は一切認められません。

第 11条（個人情報の管理について）
会員の個人情報は、当クラブの運営主体である当社が管理いたします。当社は、
当社のプライバシーポリシーに準じて、個人情報を適切に管理いたします。

第 12 条（個人情報の利用）
当社及び当社グループ各店舗は、会員の個人情報を以下の利用目的の範囲内
で共同で利用します。なお、利用目的の変更があった場合には、通知又は公
表するものとします。
 （1） 当社及び当社グループ各店舗のご利用に関わるサービスの提供、業務

遂行
 （2） 当クラブ、サービスに関わるご案内、業務遂行
 （3） 当クラブ、サービス、および当社グループ各店舗のご利用状況の把握

の為の管理
 （4） 当社及び当社グループ各店舗からの各種イベント情報やご優待のご案

内、商品情報、IR情報などの情報提供
 （5） 当社及び当社グループ各店舗のご利用動向の統計的調査・資料作成

第 13 条（個人情報の第三者への提供）
会員の個人情報は、以下のいずれかに該当する場合を除き、第三者に提供す
ることはございません。
 （1） お客様の事前の同意・承諾を得た場合。
 （2） 法令等により提供が必要であると当社が判断した場合。

第 14 条（個人情報の委託）
当社では、当社のプライバシーポリシーに準拠した個人情報の取扱いに関する契
約を締結したうえで、ダイレクトメール代行業者や情報処理業者など外部企業に対
して、会員の個人情報の各種取扱い業務を委託する場合がございます。

第 15 条（個人情報の訂正・削除）
会員の自己の個人情報について開示・訂正・削除に関するご要請は、事務局
までご連絡下さい。ご本人からのご要請であることを確認の上、すみやかに
対応いたします。また、当社の個人情報の取扱いにつきましてのお問い合わせ、
ご相談は、当社個人情報相談窓口 privacy@hiramatsu.co.jp までご連絡下
さい。

第 16 条（規約の変更）
本規約内容（当クラブの運営、特典の提供を含む）は、予告無く変更、改定、
または廃止する場合がございます。予めご了承下さい。

ひらまつプレステージクラブ 会員規約 

<お問合せ >
株式会社ひらまつ 『ひらまつプレステージクラブ』事務局

〒 150-0013 東京都渋谷区恵比寿 4-17-3
TEL. 03-5793-8842（受付時間 /平日 10:00 ～ 18:00） / E-mail: prestige@hiramatsu.co.jp


